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GESUNDHEIT

Experten rechnen

mit mehr Grippetoten

Bei der laufenden Grippewelle rech-
nen Experten mit mehr Toten in
Deutschland als sonst in einem Win-
terhalbjahr {iblich. Grund sei die
hohe Zahl der Erkrankungen, sagte
Silke Buda, Leiterin der Arbeits-
gemeinschaft Influenza am Berliner
Robert-Koch-Institut. Auch biete die
Grippeimpfung keinen hundert-
prozentigen Schutz, da sich ein Virus
verindert habe. Fast 40.000 Men-
schen sind in dieser Saison bisher
nachweislich an Grippe erkrankt.

Damit gehért die aktuelle Influenza-

Saison sicher zu einer der schwere-
ren Wellen der vergangenen Jahre®,
sagte Buda. Bei ihnlichen Wellen gab
es bisher geschiitzt bis zu 20.000
Grippetote. Fiir eine Prognose fiir

dieses Jahr ist es laut Buda aber noch

zu frith.
RAUMFAHRT
Begegnung mit
dem Eisklumpen

Nach acht Jahren und fiinf Milliarden
Kilometern hat die Sonde ,,Dawn® die

Umlaufbahn eines Zwergplaneten
erreicht. Die nur 1,6 Meter lange
Sonde sei am Freitag am eisigen
Planeten Ceres angekommen, teilte

die Nasa per Twitter mit. ,Dawn‘
soll nun den Planetoidengirtel zwi-
schen den Planeten Mars und Jupiter
erforschen - unter anderem mit
unter der Federfiihrung des Max-
Planck-Instituts fiir Sonnensystem-
forschung in Géttingen entwickelten
Multispektral-Kameras. Die Forscher
erhoffen sich Erkenntnisse iiber die
Anfinge unseres Sonnensystems.

MEDIZIN
wPille danach“ ab Mitte

Mirz in Apotheken kiuflich

Der Weg fiir die ,,Pille danach“ ohne

Rezept ist frei. Der Bundesrat stimm-

te am Freitag einer entsprechenden
Verordnung der Bundesregierung zu.
Voraussichtlich ab Mitte Mérz soll
das Notfallverhiitungsmittel ohne
Verschreibung durch einen Arzt in
den Apotheken erhiltlich sein. Bei
den kiinftig rezeptfreien Préiparaten
handelt es sich um ellaOne (Wirk-
stoff Ulipristalacetat) und um Mittel
mit dem Wirkstoff Levonorgestrel
(PiDaNa). Allerdings pocht die Lin-
derkammer darauf, dass der Verkauf
nicht per Versandhandel maglich ist.

ARTENSCHUTZ
Neuseeland staunt
iiber weifde Kiwi-Kiiken

Zwei extrem seltene weifle Kiwi-
Junge verziicken die Ranger in einem
Wildpark in Neuseeland. Es sei ,wie
cin Sechser im Lotto®, sagte Helen

Tickner, Managerin des Pukaha-
Mount-Bruce-Parks 125 Kilometer
nordlich von Wellington, am Freitag.
Die beiden flauschigen Tierjungen
seien zusammen mit ihren drei dlte-
ren Geschwistern vermutlich die
einzigen weifien Kiwis der Welt. Ein

‘Wildhiiter hatte die Jungen vergange-

ne Woche in einem Nest entdeckt.
Die Eltern sind braun, haben aber
beide das Gen fiir weifle Federn.
Kiwi-Paare sind monogam. Es sei
Zufall, dass die beiden sich gefunden
hitten, sagte Tickner. Die Wildhiiter
hitten nicht nachgeholfen, um weifie
Kiiken zu produzieren. Der Kiwi ist
das Nationaltier Neuseelands. Die 40
Zentimeter groflen Tiere sind die
Kleinsten Laufvigel der Wel.
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o ein sprachgesteuerter Fahr-

kartenautomat ist schon prak-

tisch: ,Einmal zweite Klasse

von Berlin nach Hamburg, bit-

te!“ Und schon druckt die Ma-
schine das Ticket. Oder auch nicht. Denn
es kénnte im Gehiuse eine Software wer-
keln, die Stimmen analysiert. Woméglich
gibt sich der Automat nach der Sprach-
eingabe bockig und zeigt auf seinem Dis-
play: ,Sie haben Grippe. Um die anderen
Fahrgiste im Zug vor einer Infektion zu
schiitzen, bekommen Sie leider keine
Fahrkarte. Wir wiinschen Thnen eine bal-
dige Gesundung!

Noch gibt es einen solchen Automaten
nicht, technisch aber ist es kein Problem,
anhand der Stimme eine Krankheit zu di-
agnostizieren. Damit wire noch mehr
vorstellbar, ,die Kita zum Beispiel lisst
das Kind nicht rein, oder die Verkéuferin
riickt keine Kinokarte heraus - weil die
aufgezeichnete Stimme auf eine Erkran
kung wie Grippe hinweist*, sagt Jarek
Krajewski, Wirtschaftspsychologe an der
Rheinischen Fachhochschule Koln.

Die Stimme ist verriterisch. Die blofe
Spannung der Stimmlippen zeigt, wie es
in Kérper und Seele aussieht. Ein kleines
Mikrofon, ein winziger Prozessor und
spezielle Software reichen aus, um die
Stimme zu analysieren. Daraus kann
die Technik erkennen, ob der Spre-
cher an bestimmten Krankheiten lei-
det, sie gibt Aufschluss iiber seinen
Charakter und seine Gefiihlslage. Das
kann hilfreich sein, wenn sich dadurch
Epidemien verhindern lassen. Liegt die
seelische und korperliche Befindlichkeit
aber in Bits und Bytes vor, kénnten auch
Unbefugte die Daten abgreifen.

Grippale Infekte oder Heiserkeit durch
Uberanstrengung zu analysieren, ist fiir
Stimmsoftware kein Problem, schliefilich
beeintrichtigen sie direkt den Sprechap-
parat wie Stimmbénder oder den Hals-
und Rachenraum und hinterlassen hier
ihre Spuren. In der menschlichen Stim-
me finden sich aber noch weitere Hin-
weise - zum Beispiel auf psychische und
mentale Storungen.

»Das Gehirn ist extrem stark vernetzt,
und daher gelangen die Spuren vieler Ab
liufe auch in das Sprachzentrum. Wenn
dann im Gehirn irgendetwas nicht richtig
Tiiuft, haben wir eine gute Chance, davon
auch etwas in der Stimme zu finden®,
sagt Audioprofiling-Griinder Jorg Lang-
ner. Sein Unternehmen hat ein eigenes
Verfahren zur Stimmanalyse, die ,Deep
Speech Pattern Analysis®, entwickelt. Die
Stimmanalytiker miissen dann noch in
Zusammenarbeit mit Medizinern und
Psychologen  herausfinden,  welche
Stimmveridnderungen fiir welche Fehl-
funktionen im Gehirn stehen.

Die Software kann einige Tausend
Merkmale erfassen, von Stimmklang und
Sprechmelodie bis zu Tonhthe und
Rhythmus. Sie zerlegt die Stimme in win-
zigste Einzelteile, zoomt in die Details
hinein und liefert so manche iiberra-
schende Erkenntnis. Kinder mit Auf-
‘merksamkeitsstérung zum Beispiel reden
zwar oft viel und klingen sehr lebendig.
Heruntergebrochen auf Millisekunden
aber zeigt sich, dass die Stimme kaum
Variationen aufweist, sie ist regelrecht
monoton - im Gegensatz zur Stimme
von Kindern, die nicht an ADHS leiden,
sondern einfach nur lebhaft sind.

Auch eine Erkrankung an Parkinson
schligt sich in der Stimme nieder.
Stimmanalytiker wollen sie bis i
Jahre friiher erkennen, bevor Arzte die
ersten kérperlichen Anzeichen wie Ruhe-
zittern oder Bewegungsstorungen erfas-
sen. Eine weitere Anwendung: Spricht je-
mand besonders langsam, tief, kraftlos,
behaucht und weniger stark betont als
normalerweise, konnten das auf eine De-
pression hinweisen.

Es wire moglich, dass jemand in das
Mikrofon seines Rechners zu Hause
spricht und die Audiosignale fiber das In-
ternet zu einem Arzt kommen, der an-
hand der Stimme eine - zumindest vor-
liufige - Diagnose stellt. So lieRe sich
auch bei Anrufern einer Seelsorge-Hotli-
ne feststellen, ob sie suizidgefihrdet sind
— auch wenn sie selbst im Gespriich die
Absicht abstreiten. Der Sprecher kann
seine wahren Absichten verschleiern, die
Stimme aber liigt nicht. Sobald die sensi-
blen Daten in digitaler Form vorliegen,
wird es allerdings heikel: Wie andere Da-
ten auch kénnen sie nur unzureichend
vor Zugriffen Dritter geschiitzt werden.

Zumal Analysesoftware noch weitaus
mehr Informationen aus einer Stimme
herausholen kann. Geschlecht, Alter und
regionale Herkunft sind in wenigen Milli-
sekunden bestimmt, auch Emotionen
lassen sich schnell erfassen. Nur unwe-
sentlich komplizierter ist es, anhand der
Stimme auf die Personlichkeit des Spre-
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Die menschliche Stimme

ist verriterisch: Sie gibt
Hinweise auf die Psyche,

auf Launen und Krankheiten.
Spezielle Software kann jetzt
den Tonfall entschliisseln.
Das kann heikel werden

Die kraftlose
und behauchte Stimme des
Sprechers lisst darauf schlie-
Ben, dass er wahrscheinlich an
Parkinson im Friihstadium
erkrankt ist

Die Stimmsoftware
erkennt, dass der Sprecher
iibermiidet ist und ein Promille
Alkohol im Blut hat. Das Programm

warnt per SMS vor einer Fahrt

mit dem Auto

GETTY WGES/ HONG LI

Werden einzelne

Laute der Stimme analysiert,
weisen die Merkmale auf

chers zu schliefien. Aber

eine offene und gleichzeitig
emotional instabile

Vertri

auch das ist mit ciner Persinlichkeit hin keit, Offen-
hohen  Trefferwahrschein- heit und Ge-
lichkeit méglich. wissenhaftigkeit.
Emotionale Labilitit, Begeiste- Noch vor Beginn eines
rungsfihigkeit, Offenheit, Gewi L i geben

tigkeit und Vertriglichkeit - die ,Big Fi-

Stimmprobe ab. Die

Studenten  eine
J ann  dann  zumindest

vet, die finf einer
onli sind fiir die

rithmen nichts, was sie nicht herausfin-
den kénnten.

Damit erkennen Ermittler der Polizei,
ob der Entfiihrer, der sich am Telefon ge-
meldet hat, zur Kooperation bereit ist
und mit sich reden lisst. Jorg Langner
von Audioprofiling nennt ein weiteres
Beispiel fiir einen sinnvollen Einsatz:
Psychologen und Pidagogen kénnen be-
nennen, welche Persnlichkeitsmerkma-
le ein Lehrer fiir eine erfolgreiche Berufs-
ausiibung aufweisen sollte, zum Beispiel

Hinweise geben, inwieweit der Bewerber
fiir diesen Beruf geeignet ist. ,Das miiss-
te natiirlich freiwillig sein, und aufer
dem Bewerber selbst sollte niemand et-
was iiber das Ergebnis des Tests erfah
ren®, wie Langner einschréinkt. ,,Aber
re es nicht sinnvoll und menschen-
freundlich, jene tragischen Fille von fal-
scher Berufswahl, fiir die wir wohl alle
aus unserer eigenen Schulzeit Beispiele

Die Ergebnisse einer Stimmanalyse
kann auch einfach nur bares Geld brin-

SOFTWARE PLAUDER

IM MENSCHENTON

Den Arger des im Feier-
abendverkehr kinnen Algorithmen
genau heraushéren. Doch die Softwa-
re will auch beruhigend auf den Fah-
rer einwirken - und das gelingt nur,
wenn die synthetische wie eine
menschliche Stimme Klingt. Bislang
haben Forscher versucht, den
menschlichen Stimmapparat még-
lichst exakt nachzubauen. Doch es
klang immer, als wiirde jemand mit
einem Blecheimer tiber dem Kopf
sprechen. Jetzt sollen Algorithmen
helfen, und tatsachlich klingt das
Ergebnis deutlich besser. Schauspieler
sprechen dazu massenhaft Worter in
unterschiedlichsten Intonationen in
ein Mikrofon. Software zerhackt die
Aufnahmen in winzige Teile und spei-
chert sie ab. Um Sétze méglichst
menschlich wiederzugeben, holt sie
sich die Vokal-Schnipsel aus der Da-
tenbank und setzt sie passend zu-
sammen. Dabei ist es Technikern von

¢ bietern wie Ari-
stech oder Nuance schon gelungen,
dass die Computerstimme passend
zum Textinhalt Passagen besonders
stark betont, die Lautstirke variiert
oder gekonnt Pausen macht. So klin-
gen von Software gesprochene Stau-
warnungen, als wilrde sie ein mensch-
licher Sprecher vorlesen. Auch Be-
treiber von Hotlines empfangen
schon Kunden mit synthetischen
Ansagen, in denen es menschelt
Denken Anrufer allerdings, sie wiirden
mit einem Menschen sprechen, kann
das - zumal bei Nachfragen - zu
Verwirrungen filhren. Das gilt auch
fuir schon entwickelte Software, die
jede Stimme imitieren kann. Gerit
sie in falsche Hande, knnte jemand
damit allerlei Unfug anstellen, zum
Beispiel die Partnerin eines miss-
liebigen Kollegen anrufen und die
Beziehung zu ihr ganz Giberzeugend
mit dessen Stimme beenden.

Die Heiserkeit des
Sprechers ist keine Folge einer
durchzechten Nacht. Die Stimm-

gen. Wenn zum Bei- analyse zeigt stattdessen, dass Auch  Jarek
spiel Callcenter eine Anzeichen fir eine Grippeerkran- Krajewski macht
Software ~ einsetzen, kung vorliegen Einschriinkungen:
die heraushért, ob der »Bei sehr vielen
Anrufer  aufgeschlossen Phinomenen, die un-

ist gegeniiber Angeboten fiir
neue Produkte. Wenn ja, werden ihm
entsprechende Offerten im Gesprich un-
terbreitet. ,Es ist sehr naheliegend, die
Technik dafiir einzusetzen, zumal ein gut
per Stimmanalyse erfassbares Person-
lichkeitsmerkmal die Offenheit ist. Mei-
nes Wissens aber wenden Callcenter das
noch nicht an® sagt Krajewski.

Tllegal wire auch der Einsatz solcher
Software in einem i

=

ter Laborbedingungen er-

fasst werden, liegt die Trefferquote
schon bei 80 Prozent. Man kann etwa
zehn Prozent drauflegen, wenn schon
viele Stimmproben des Sprechers vorlie-
gen. Man muss aber auch bestimmt zehn
Prozent abzichen, wenn die Analysesoft-
ware unter Realbedingungen eingesetzt
wird*, sagt der Wissenschaftler der Kél-
ner FH.

Der - - mobile Einsatz

vor allem dann, wenn die Stimme des Be-
werbers heimlich aufgezeichnet wiirde.
JTechnisch ist das aber natiirlich md
lich. Anhand bestimmter Merkmale wie
Betonung und Stimmhéhe ldsst sich er-
kennen, ob der Bewerber eher der Ma-
chertyp oder cher verschlossen und
dngstlich ist. Auch Hinweise auf seine
Teamorientiertheit kann man damit fin-
den‘ sagt Krajewski.

Dass Computer so vieles von dem, was
einen Menschen ausmacht, per Stimm-
analyse erfassen konnen, liegt daran,
dass in den vergangenen fiinf bis zehn
Jahren die entsprechenden Algorithmen
deutlich besser geworden sind. ,,Auer-
dem wurden sehr grofie D

der computergestiitzten Stimmanalyse
wire durchaus méglich: , Die Technik da-
fiir passt auf jeden Fall in ein Smartpho-
ne®, so Krajewski. Es konnte jemand im
Gesprich das Mikrofon im Smartphone
,Die Technik
zur Stimmanalyse
passt in ¢in
Smartphone*

Jarek Krajewski

mit Stimmbeispielen aufgebaut und stan-
dardisiert — das hat den Fortschritt be-
schleunigt, sagt Krajewski.

Ob jemand vertriglich, gewissenhaft,
iibermiidet, alkoholisiert oder aufgeregt
ist, oder ob er unter einer bestimmten
Erkrankung leidet, erkennt die Software
oft mit einer beeindruckenden Treffer-
quote von 90 Prozent, sagt Langner. ,,Die
Sprachanalyse ist dennoch nicht so exakt
wie ein Rontgenbild oder ein Elektrokar-
diogramm (EKG). Der Sprachklang wird
immer von Unwigbarkeiten wie aktueller
Situation, Stimmung oder auch einer
simplen Erkiltung beeinflusst. Das ver-
suchen wir natiirlich bei der Entwicklung
der Algorithmen zu beriicksichtigen, was
auch gut gelingt, aber eben nicht zu hun-
dert Prozent.

ir aus Koln

einschalten, mitschneiden, was sein Ge-
geniiber sagt, und dessen Stimme auf be-
stimmte  Personlichkeitsmerkmale ab-
Klopfen: ,,Ob jemand zum Beispiel feind-
selig gesinnt ist oder einen eher bemut-
tern machte. Oder auch, ob jemand gera-
de flirtet, sagt Wirtschaftspsychologe
Krajewski.

Ob es jedoch hilfreich fiir ein niheres
Kennenlernen ist, wenn eine Software
eindeutig Flirtbereitschaft ~signalisiert,
die das menschliche Ohr noch gar nicht
wahrnehmen kann, diirfte zweifelhaft
sein. Zumindest blieben Intuition und
Empathie auf der Strecke, der ganze Zau-
ber der Uneindeutigkeit eines Téte-a-
Téte wiire dahin.
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